


Accesul la serviciile Apa Nova,

explicat in 5 pasi simpli

Orice inceput este mai simplu atunci cand ai toate informatiile la indeméana. Tocmai de
aceea, am creat acest ghid care sa va ajute la fiecare pas in drumul spre a deveni
clientul nostru.

Pentru a beneficia de serviciile de apa si/sau canalizare este necesar sa va racordati la

retelele publice prin intermediul unui bransament de apa si/sau a unui racord de
canalizare™.

*Acest demers este reglementat de Legea 50/1991 actualizatd privind Autorizarea
Lucrarilor de constructii, Hotdrdrea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr.
275/2020 si de Regulamentul serviciului de alimentare cu apa si canalizare al
Municipiului Bucuresti aprobat prin HCGMB 820/2018.

Ce trebuie sa fac pentru a beneficia de serviciile Apa Nova?
Ce costuri implica bransarea si/sau racordarea? De ce documente voi vea nevoie?

Cei 5 pasi necesari spre a deveni clientul nostru
simplificati

Apa este responsabilitatea noastra. Tocmai de aceea, avem la indemana
toate informatiile care va sunt necesare. lata cele 5 etape care trebuie
parcurse pentru ca dumneavoastra sa puteti deveni clientul nostru.
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Etapele realizarii

bransamentului/racordului

1. Obtinerea avizului de principiu

2. Obtinerea Avizului si a Proiectului Tehnic
3. Obtinerea avizelor necesare executiei Lucrarii

3.1 Obtinerea Certificatului de Urbanism
(daca este cazul)

3.2 Obtinerea avizelor solicitate in Certificatul de Urbanism

sau necesare pentru obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/
Autorizatiei administratorului de drum

4. incheierea contractului de executie si executia lucrarii
4.1 Obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei

administratorului de drum

4.2 Executia lucrarii

5. incheierea contractului de furnizare servicii api/canalizare
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1.

CE ESTE AVIZUL DE PRINCIPIU SI
DE CE ESTE IMPORTANT?

Avizul de principiu este un document oficial care atesta
posibilitatea si acordul Operatorului de a modifica retelele in
zona pentru care s-a depus solicitarea.

Prin acest document, sunteti informat cu privire la
componentele sistemului de alimentare cu apa si canalizare
pe care le avem sub administrare in zona solicitata de
dumneavoastra Si solutia de principiu de
bransare/racordare la utilitatile publice de apa si canalizare.

CUM SE OBTINE AVIZUL DE PRINCIPIU?

Depuneti* o solicitare pe e-mail la adresa relatii.clienti@apanovabucuresti.ro, |la care atasati
urmatoarele documente:

Copie a documentului de proprietate sau orice alt inscris
care atesta un drept real asupra terenului/incintei/cladirii
(drept de proprietate/drept de administrare, drept de
concesiune, uz, uzufruct, superficie, servitute) sau o copie
dupa hotaréarea judecatoreasca de constituire in Asociatie de
Proprietari, certificate conform cu originalul, datate si
semnate de dumneavoastra;

l.
VvV

===
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e Doua copii ale planului cadastral obtinut de la OCPI, la scara
reala 1:500 pe care sa fie pozitionate terenul si constructia,
certificate conform cu originalul, datate si semnate de
dumneavoastra;
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e O copie a planului de incadrare in zona, obtinut de la OCPI, la scara reala 1:2000 pe care
sa fie pozitionate terenul si constructia, certificate conform cu originalul, datate si semnate
de dumneavoastra;

¢ Inventarul de coordonate in Sistem Stereografic
1970* (cu punctele de contur ale terenului si
constructiei care fac obiectul prezentei avizari,
certificat de o persoana fizica/juridica autorizata
in cadastru), certificate conform cu originalul,
datate si semnate de dumneavoastra;

e O copie a Certificatului Unic de Inregistrare la
Registrul Comertfului si/sau a Certificatului de
Inregistrare  Fiscala (in cazul agentilor

economici/institutiilor publice), certificate
conform cu originalul, datate si semnate de
dumneavoastra;

e Imputernicire in original (in forma autentic,
daca solicitantul este persoana fizica);

e Breviarul de calcul al necesarului de debit de
apa sau declaratie cu privire la felul si numarul
obiectelor  sanitare pentru o  corecta
dimensionare a bransamentelor si a racordului,
planul instalatjilor interioare (apa si canalizare),
certificate conform cu originalul, datate si
semnate de dumneavoastra.

*Documentele pot fi depuse si direct la sediul nostru din Strada Tunari, nr. 60A, sector 2
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NOI ANALIZAM DOCUMENTELE

DUMNEAVOASTRA

2. Daca acestea sunt complete si corecte, veti
primi un e-mail de confirmare, impreuna cu
factura aferenta si un link unde puteti efectua
plata. In plus, veti primi cererea de aviz
completatda cu documentele transmise, pe
care  avem nevoie de semnatura
dumneavoastra. Este necesar ca plata sa fie
efectuata cat mai repede, pentru a putea
demara procesarea documentatiei.

Daca documentatia este depusa fizic la
Centrul de Relatii Clienti si aceasta este
completa, in baza semnaturii dumneavoastra
pe cerere, se va emite o factura pentru
contravaloarea serviciului ce urmeaza a fi
prestat, aceasta putand fi achitata pe loc.

Indiferent de modalitatea de depunere a
documentatiei, solicitarea dumneavoastra este
inregistrata si prelucrata doar dupa efectuarea
si confirmarea platji.

EVALUARE iN LOCATIE

& \‘
r 3 Y.,
__ ‘ y we
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IMPORTANT!

Toate documentele depuse vor fi certificate
conform cu originalul, datate si semnate pe fiecare
pagina. In situatia in care documentele nu sunt
depuse integral si nu contin precizérile de mai sus,
avizul nu va fi procesat si veti fi informat cu privire
la completarile necesare.

3. vizita la locatie din partea
specialistilor nostri pentru evaluarea
retelelor existente, veti primi in prealabil
detalii despre optiunile de programare,
pentru a putea fi prezent/a la locatie in
intervalul respectiv.
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ELIBERAREA AVIZULUI

4. De indata ce avizul de principiu este eliberat, il trimitem
catre dumneavoastra in original, prin posta, iar la solicitarea
dumneavoastra si in varianta scanata, pe e-mail.

CAT DUREAZA OBTINEREA

AVIZULUI DE PRINCIPIU?

Eliberarea avizului de principiu dureaza pana la 15
zile in cazul in care este necesar ca echipele de
teren sa faca vizite suplimentare la locatie. In
acest caz, veti fi contactat/a de catre Apa Nova
prin e-mail, SMS sau telefonic.

CAT COSTA OBTINEREA AVIZULUI

DE PRINCIPIU?

Tariful pentru obtinerea avizului de principiu variaza in functie de
motivul solicitarii si de suprafata de teren detinuta, astfel: /“LQ&

* Daca lungimea retelelor este mai mica sau egala cu 100 m, \ -—=r//

costul este de 142,80 lei/buc.

e Daca lungimea retelelor este mai mare de 100 m, costul este

de 1,70 lei/m.

CE TREBUIE SA FAC DUPA CE OBTIN

AVIZUL DE PRINCIPIU?

Pentru a parcurge urmatoarele etape, este necesar ca avizul de principiu sa fie POZITIV.
Ulterior, putem trece la obtinerea avizului si a proiectului tehnic.
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CE SUNT AVIZUL S

PROIECTUL TEHNIC
S| DE CE SUNT ELE IMPORTANTE?

Avizul tehnic, Tmpreuna cu proiectul tehnic vor atesta, pe de
o parte, posibilitatea de a executa lucrarea in parametrii
oferiti de locatie si retele. Totodata, vor ilustra modul in care
va fi efectuata lucrarea. Sunt documentele care vor sta la
baza executiei lucrarii dumneavoastra.

Proiectul Tehnic va fi insotit de un deviz estimativ pentru
constructie si montaj, insa acest deviz nu constituie Oferta

Comerciala de executie.

CUM SE OBTINE AVIZUL TEHNIC DEFINITIV?

1. Depuneti* o solicitare pe e-mail la adresa relatii.clienti@apanovabucuresti.ro, la care atasati

urmatoarele documente:

______‘_! ‘||Ir
Vv

KRE
¥'__-—-

O copie a documentului de proprietate sau orice alt inscris care
atesta un drept real asupra terenului/incintei/cladirii (drept de
proprietate/drept de administrare, drept de concesiune, uz,
uzufruct, superficie, servitute) sau o copie a hotarérii
judecatoresti de constituire in Asociatie de Proprietari);

Acord proprietar/coproprietari pentru executie bransament apa
si/sau racord canal si amplasarea caminelor de bransament
si/sau racord;

Doua copii ale planului cadastral obtinut de la OCPI, la scara
reald 1:500 pe care sa fie pozitionate terenul si constructia;

@® APA_NQV%\




3iCE

O copie a planului de incadrare in zona, obfinut de la OCPI, la scara reala 1:2000 pe care
sa fie pozitionate terenul si constructia. Inventarul de coordonate in Sistem Stereografic
1970* (cu punctele de contur ale terenului si constructiei ce fac obiectul avizarii;

Copie a Certificatului Unic de TInregistrare la
Registrul Comertului si/sau a Certificatului de
Inregistrare Fiscala (In cazul agentilor
economici/institutiilor publice);

Proiectul instalatiilor interioare (semnat de
proiectantul de instalatii) cu breviare de -calcul
pentru:

— debitul de apa potabila pentru nevoile igienico-sanitare
(breviarul de calcul pentru dimensionarea conductelor in
functie de echivalentii obiectelor sanitare) si/sau o
declaratie privind felul si numarul obiectelor sanitare
prevazute pe instalatia interioara a imobilelor);

— debitul de refacere a rezervei intangibile pentru
instalatiile interioare de stingere a incendiilor (hidranti
interior, exterior, sprinklere, drencere, etc.).

(

IMPORTANT!
Toate documentele depuse vor fi certificate conform cu originalul, datate si semnate pe fiecare

pagina. In situatia in care documentele nu sunt depuse integral si nu contin precizérile de mai sus,
avizul nu vafiprocesat si veti fiinformat cu privire la completarile necesare.

*Documentele pot fi depuse si direct la
sediul nostru din Strada Tunari, nr.
60A, sector 2.

k@_
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VOM ANALIZA DOCUMENTELE DUMNEAVOASTRA

2. Vom analiza documentele dumneavoastra, iar daca acestea sunt complete si corecte, veti primi
un e-mail de confirmare, impreuna cu factura aferenta si un link unde puteti efectua plata. In
plus, veti primi atat cererea de aviz completatd cu documentele transmise, cét si Fisa de
calcul si comanda Proiect precompletatd cu optiunile dumneavoastra. Aceasta contine
estimarea costurilor aferente prestarii serviciului, pe care avem nevoie de semnatura

dumneavoastra.

Este necesar ca plata sa fie efectuata cat mai repede, pentru
a putea demara procesarea documentatiei. Dupa ce vefi
achita suma aferenta, noi vom prelucra documentele, acestea
urmand sa fie procesate in termen de 21 zile, conform

legislatiei in vigoare.

Daca documentatia este depusa fizic la Centrul de Relatii Clientj si
aceasta este completa, in baza semnaturii dumneavoastra pe

cerere si Figsa de calcul si comanda Proiect, vom emite o factura
pentru contravaloarea serviciului ce urmeaza a fi prestat, care

poate fi achitata pe loc.
Indiferent de modalitatea de depunere a documentatiei, solicitarea dumneavoastra este

inregistrata si prelucrata doar dupa efectuarea si confirmarea platii.

EVALUARE iN LOCATIE

3. Este posibil sa fie necesara deplasarea
echipelor de teren la locatia dumneavoastra

¢ *  pentru evaluarile finale premergatoare
r A N emiterii proiectului tehnjc. Va fi .necgsaré!
w e prezenta dumneavoastra la locatie si veti

primi in prealabil detalii despre optiunile de

programare prin e-mail, SMS sau telefonic.
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PREGATIREA DOCUMENTATIEI PENTRU URMATOAREA
ETAPA

In cazul in care optati in aceasta etapa pentru serviciul de pregatire

de catre Apa Nova a documentatiei in vederea obfinerii avizelor,
factura emisa pentru prelucrarea avizului tehnic si a proiectului va
cuprinde  si  contravaloarea  servicilor pentru  elaborarea
documentatiei necesare obtinerii avizelor, in functie de optiunea

dumneavoastra.
ELIBERAREA AVIZULUI
De indatd ce avizul tehnic este eliberat, il trimitem céatre

dumneavoastra in original, prin posta, iar la solicitarea
dumneavoastra si in varianta scanata, pe e-mail.

Proiectul tehnic si documentatia pentru obtinerea avizelor (daca a
fost solicitata) pot fi ridicate de la Centrul de Relatii Clienti.
Proiectul Tehnic va fi insotit de un deviz estimativ pentru
constructie si montaj, insd acest deviz nu constituie Oferta
Comerciala de executie, ci reprezintd cantitatile de materiale si
echipamente conform proiect.

ESTE FOARTE POSIBIL CA VALOAREA FINALA A
LUCRARILOR SA SUFERE MODIFICARI SUBSTANTIALE,
ADUSE DE:

v' Schimbarea solutiei tehnice pe parcursul executiei datorita lucrarilor edilitare ascunse
sau a conditionarilor din avize.

v" Necesitatea respectarii reglementarilor legale de obtinere a avizelor/acordurilor,
precum numarul avizelor de obtinut si contravaloarea acestora, pot conduce la
modificarea/cresterea valorii, fara instiintarea si fard a implica responsabilitatea Apa
Nova.

v' Executia lucrarii pe o strada a carei pavaj face obiectul contractelor-cadru (de
modernizare, reabilitare, intretinere multianuala, etc.), incheiate intre constructorii de
drumuri si administratiile locale.

Nota: Preturile de refacere a pavajelor ce vor
rezulta direct din devizele transmise de constructorii
de drumuri ce asigurd garantia pavajelor nu pot fi
influentate de Apa Nova prin negocieri, fiind parte
integranta din contractele incheiate de acestia cu
administratiile locale.
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CAT DUREAZA OBTINEREA

AVIZULUI TEHNIC?

Avizul si Proiectul Tehnic se elaboreaza in maxim 21 zile, conform
legislatiei in vigoare, de la data inregistrarii platii.

In cazul in care vor exista intarzieri in eliberarea avizului, care
sunt determinate de alte cauze, specialistii nostri vor lua legatura
cu dumneavoastra prin e-mail sau SMS.

CAT COSTA OBTINEREAAVIZULUI
TEHNIC?

TARIFE prestare servicii (cu TVA)

Elaborare dosar proiectare bransament apa sau racord canalizare 714 lei
|Elaborare dosar proiectare bransament apa si racord canalizare 833 lei
Taxa pentru verificarea tehnica a Proiectului Tehnic 261,80 lei
Elaborarea documentatiei necesare obtinerii avizelor* 297,50 lei

*Optional Apa Nova

URMATORUL PAS ESTE OBTINEREA
AVIZELOR NECESARE
EXECUTIEI LUCRARIL. V) v) v
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ETAPA 3
Obtinerea avizelor necesare executiei lucrarii

CE ESTE CERTIFICATUL DE URBANISM SI
DE CE ESTE IMPORTANT?

Conform Art. 6 din Legea 50/1991, Certificatul de Urbanism este actul de
informare prin care autoritatile, in conformitate cu prevederile planurilor
urbanistice si ale regulamentelor aferente acestora ori ale planurilor de
amenajare a teritoriului, dupa caz, avizate si aprobate potrivit legii, fac
cunoscute:
¢ Elementele privind regimul juridic, economic si tehnic al terenurilor si
constructiilor existente la data solicitarii;
e Cerintele urbanistice care urmeaza sa fie indeplinite in functie de
specificul amplasamentului;
e Lista cu avizele si acordurile legale necesare in vederea autorizarii.

PR D

CINE ELIBEREAZA CERTIFICATUL DE URBANISM?

‘ Certificatul de Urbanism se elibereaza de catre Primariile de Sector:
1, 2, 3, 5 sau 6, daca lucrarile afecteaza doar domeniul privat pentru
v care se solicita acest document.

Certificatul de Urbanism se elibereaza de catre Primaria de Sector
4, daca lucrarile afecteazd domeniul public si privat sau doar
domeniul privat pentru care se solicita acest document.

Daca imobilul pentru care solicitati bransarea/racordarea la retelele de utilitati se afla intr-o zona
protejata arhitectonic (conform HCGMB nr. 279/2000), este necesara obtinerea Certificatului de
Urbanism pentru lucrarea mentionata de la Primaria Municipiului Bucuresti.

Daca lucrarea afecteaza atat domeniul public, cat si domeniul privat, se va solicita Certificat de
Urbanism.

Certificatul de Urbanism va indica avizele necesare in vederea autorizarii lucrarii de executie a
bransamentului si/sau racordului (obtinerea Autorizatiei de Construire).
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CUM SE OBTINE CERTIFICATUL DE
URBANISM?

Exista doua optiuni pentru obtinerea Certificatului de Urbanism. : : : : : :

Acesta poate fi obtinut de catre:
v" Dumneavoastra sau
v Apa Nova, contra cost.

CAT DUREAZA OBTINEREA _J

CERTIFICATULUI DE URBANISM?

Certificatul de Urbanism se elibereaza de catre institutia emitenta in termenele legale in vigoare
la data solicitarii acestuia. De asemenea, termenul de obtinere poate varia si in functie de
constrangerile administrative sau legale din momentul depunerii.

CAT COSTA OBTINEREA CERTIFICATULUI
DE URBANISM?

TARIFE prestare servicii (cu TVA)

Obtinere Certificat de Urbanism de catre Apa Nova* 297,50 lei
15 lei
Taxa pentru emiterea Certificatului de Urbanism* (conf. site institutie
emitenta)
Elaborarea documentatiei necesare obtinerii avizelor* 297,50 lei

* Optional Apa Nova
Taxa aferenta Certificatului de Urbanism poate fi modificata independent de vointa Apa Nova.
In cazul modificarii taxei percepute, veti fi informat de acest lucru.

Certificatul de Urbanism se elibereaza pentru:

- Autorizare construire (cladiri si Tmprejurimi, accese si drumuri,
instalatii interioare, bransamente, retele edilitare etc.);

- Autorizare firma luminoasa a amplasamentului;

- Autorizare demolare;

- Autorizare reconsolidare;

- Schimbare destinatie imobil (comercial/locuit);

- Intrarea in legalitate a modificarilor sau constructiilor efectuate fara
autorizatie.
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CINE OBTINE CERTIFICATUL DE URBANISM?
DUMNEAVOASTRA

Pentru acest document este necesar sa depuneti la Primarie, in functie de conditiile mentionate
mai sus, o documentatie de urbanism care trebuie sa contina:
e Cerere tip pentru emiterea certificatului de urbanism, completata cu elementele de
identificare: a solicitantului, a imobilului, cele ce definesc scopul solicitarii,
e Copie extras CF (date cu privire la situatia juridica a imobilului),
e Planuri cadastrale/topografice cu indicarea imobilului si a vecinatatilor (teren si/sau
constructii) la scarile 1:500, 1:2000 sau 1:10000, dupa caz,
e Copie chitanta taxa eliberare Certificat de Urbanism,
e In functie de caz, fiecare priméarie de sector poate solicita si alte documente.

> > Nota: Vi rugam sa aveti in vedere cad modul de eliberare a
. acestor documente poate fi modificat de cétre administratiile
locale oricand, motiv pentru care va recomanddm sa va
informati in prealabil la sediul acestor institutii.

APA NOVA, CONTRA COST

in cazul in care doriti ca Apa Nova sa se ocupe pentru dumneavoastra de obtinerea
Certificatului de Urbanism, contra cost, va invitam sa solicitati acest lucru astfel:

Ne transmiteti solicitarea dumneavoastra online, dupéa care veti primi un e-mail cu Fisa
de calcul si comanda Avize pe care gasiti optiunile dumneavoastra bifate si pretul
aferent prestarii serviciului. In baza semnaturii dumneavoastra pe aceasta fisa, se va
emite factura pentru prestarea serviciului.

Daca va prezentati fizic la Centrul de Relatii Clienti, completati impreuna cu consultantul
alocat Fisa de calcul si comanda Avize. In baza semnaturii dumneavoastra pe fisa, se
va emite factura pentru prestarea serviciului, care poate fi achitata pe loc.

Taxa perceputa de institutia emitenta nu este inclusa in tarifele percepute de Apa Nova.
Aceasta va aparea ca o linie distincta in factura.

in maxim 5 zile lucratoare dupéa achitarea facturii de catre dumneavoastra, Apa Nova va
depune cererea si documentatia aferentd la institufia emitenta in vederea obfinerii
Certificatului de Urbanism.

>> Nota: Conform HCGMB 820/2018 art. 39, pct. 1 se impune
obtinerea avizelor si autorizatiilor in numele operatorului (Apa
Nova). Astfel, este necesar ca beneficiarul lucrérilor sa solicite
in scris eliberarea unei imputerniciri speciale in acest sens in
cazul in care optati pentru obtinerea documentelor de cétre
dumneavoastra.
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DORITI SA ELABORAM NOI DOCUMENTATIA
NECESARA PENTRU OBTINEREA A ?

Obtinerea avizelor este o etapa ulterioara Avizului Tehnic, Tnsa va puteti exprima optiunea,
specificand acest lucru catre consultant, in solicitarea pentru obtinerea avizelor.

Pentru obtinerea avizelor stipulate in Certificatul de Urbanism sau necesare pentru obtinerea
Autorizatiei de Construire/ Acordului/

Autorizatiei administratorului de drum (urmatoarea etapa) este necesara elaborarea unei
documentatji tehnice cu privire la lucrarea solicitata.

CARE ESTE URMATORUL PAS? —

Dupa obtinerea Certificatului de Urbanism de catre
Apa Nova, veti fi anuntat de catre un consultant
pentru a continua procesul de bransare/racordare in
vederea trecerii la urmatorul pas, cel de obtinere a
avizelor stipulate in Certificatul de Urbanism.

( = )

in cazul in care institutiile publice mentionate mai sus considera c& nu sunt indeplinite conditiile
eliberarii unui Certificat de Urbanism, acestea vor emite un document in acest sens, caz in care
urmatorul pas este obtinerea avizelor necesare eliberarii Acordului/Autorizatiei administratorului
de drum stipulate in HCGMB 275/2020, Anexa 7.

Vv ¥

| 2 > Nota: in cazul in care lucrarea afecteaza atat domeniul public
cét si cel privat, este necesard obtinerea unui Certificat de
Urbanism.

]
]
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CE SUNT ACESTE AVIZE
S| DE CE SUNT ELE IMPORTANTE?

Avizele necesare executiei lucrarilor sunt avizele solicitate n
Certificatul de Urbanism pentru obtinerea Autorizatiei de
Construire sau cele solicitate de catre institutile publice in
vederea eliberarii Acordului/ Autorizatiei administratorului
drumului, conform HCGMB 275/2020, Anexa 7.

Fara aceste documente, nu se poate interveni pentru executia
lucrarii, conform legislatiei in vigoare. Nerespectarea
constrangerilor din Certificatul de Urbanism si din avize pot
atrage dupa sine contraventji.

~

[ |
/

CUM SE OBTIN ACESTE AVIZE?

Exista doua optiuni pentru obtinerea avizelor solicitate in = e N
Certificatul de Urbanism sau necesare pentru obtinerea ey | '
Autorizatiei de Construire/Acordului/ Autorizatiei ;
administratorului de drum. Acestea pot fi obtinute de catre:

e Dumneavoastra sau

e Apa Nova, contra cost.

<




CINE LE POATE OBTINE?

Indiferent de optiunea aleasa, avizele, Autorizatia de
Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de drum se vor emite pe
numele

Apa Nova.

DUMNEAVOASTRA

in cazul in care optati s va ocupati dumneavoastra de obtinerea avizelor necesare eliberarii
Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de drum:

>> Nota: Conform HCGMB 820/2018 art. 39, pct. 1 se impune obtinerea
avizelor si autorizatiilor in numele operatorului (Apa Nova). Astfel, este
necesar ca beneficiarul lucrarilor sd solicite in scris eliberarea unei
imputerniciri speciale in acest sens in cazul in care optati pentru obtinerea
documentelor de catre dumneavoastra.

Va rugam sa tineti cont de faptul ca este necesar ca imputernicirea sa fie depusa ulterior la
institutiile emitente pentru a obtine avizele.

’» Nota: Iteram rugamintea sa aveti in vedere cd modul de eliberare a
acestor documente poate fi modificat oricand de catre institutiile publice
sau private, motiv pentru care va recomandam sa va informati in prealabil
la sediul acestor institutii sau online.

IMPORTANT!
Va rugam ca in aceasta situatie sa ne informati cu privire la data depunerii documentatiei pentru
primul aviz si sa ne transmiteti avizele in original dupa obtinerea ultimului aviz.
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APA NOVA, CONTRA COST

in cazul in care optati pentru obtinerea avizelor necesare emiterii Autorizatiei
de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de drum de catre noi,
contra cost, va invitam sa solicitati acest lucru astfel:

Ne transmiteti solicitarea dumneavoastra pe e-mail, dupa care veti primi un
mesaj cu Fisa de calcul si comanda Avize pe care gasiti optiunile
dumneavoastra bifate si pretul aferent prestarii serviciului.

|Il||'“m\|||l.

Daca va prezentati fizic la Centrul de Relatii Clienti, completati impreuna cu
consultantul alocat Fisa de calcul si comanda Avize. In baza semnaturii

dumneavoastra pe aceasta fisa, se va emite factura pentru prestarea
serviciului, care poate fi achitata pe loc.

In vederea obtinerii avizelor este necesard elaborarea in prealabil a documentatiei avize
prevazute in Certificatul de Urbanism/conform HCGMB nr. 275/2020 - Anexa 7, ce va fi depusa
la institutiile emitente. In cazul in care nu ati specificat aceasta optiune, o puteti face si acum.

CAT DUREAZA OBTINEREA ACESTOR AVIZE?

Avizele se elibereaza de catre institutia emitenta in termenele legale in vigoare la data
solicitarii acestuia. De asemenea, termenul de obtinere poate varia si in functie de
constrangerile administrative sau legale din momentul depunerii.

CAT COSTA OBTINEREA AVIZELOR?

TARIFE prestare servicii (cu TVA)

Eliberare avize in vederea obtinerii Autorizatiei de Construire/Acordul
Administratorului de Drum * (*) 1 547 lei
(tarif standard pentru 7 avize - exclusiv taxe aferente) .

. e Conform site institutie
Taxe avize percepute de emitenti* (*) emitents
Elaborarea documentatiei necesare obftinerii avizelor* 297,50 lei

*Optional Apa Nova

(*) Tariful se aplici pentru pachetul standard de 7 avize cuprinse in HCGMB 275/2020 - Anexa 7. In

cazul in care institutiile emitente solicitd obtinerea de avize in plus fata de cele cuprinse in HCGMB
275/2020 - Anexa 7, acestea vor fi facturate ulterior.
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CARE ESTE URMATORUL PAS?  (y] (v] (V)

\

In aceastd etaps, este necesar sa decideti _cu cine doriti executia lucrarii de
bransare/racordare la retelele publice apa-canal. In functie de alegerea dumneavoastra,
se va incheia un contract bipartit (Apa Nova — client) sau tripartit (Apa Nova — client —
constructor tert).

Daca veti opta ca executia lucrarii sa fie realizatd cu un constructor ales de
dumneavoastra, urmatoarele avize necesare in vederea executiei lucrarii se vor obtine
exclusiv de catre dumneavoastra/constructorul desemnat, in baza imputernicirii emise de
Apa Nova. Dupa obtinerea acestora, se poate trece direct la Etapa 4 - Varianta B,
anume incheierea contractului de executie tripartit.

Va rugam ca in aceasta situatie sa ne informati cu privire la data depunerii documentatjei
pentru primul aviz si sa ne transmiteti avizele in original dupa obtinerea ultimului aviz
necesar emiterii Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de
drum, deoarece exista posibilitatea ca avizele obtinute sa contina conditionari care
pot conduce la modificarea solutiei tehnice din Proiect.

_, Nota: in vederea obtinerii avizelor este necesard elaborarea in prealabil a
documentatiei prevazute in Certificatul de Urbanism/conform HCGMB nr.
275/2020 - Anexa 7, ce va fi depusa la institutiile emitente.

Dupa obtinerea acestor avize si incheierea contractului de executie, este necesara
obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de drum.

>p
IMPORTANT!

Se poate trece la etapa urmatoare doar dupa obfinerea avizelor necesare
obtinerii Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de
drum si dupa indeplinirea tuturor conditiilor stipulate in aceste documente.
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4.1 Obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/
Autorizatiei administratorului de drum

4.2 Executia lucrarii

CE ESTE CONTRACTUL DE EXECUTIESI
DE CE ESTE IMPORTANT?

Contractul de executie este documentul care atesta din punct de vedere

juridic, tehnic si financiar, acordul partilor de executie a lucrarii. \ i | |
CUM SE INCHEIE CONTRACTUL? —

Dupa ce au fost obtinute avizele solicitate in Certificatul de Urbanism sau cele necesare pentru
obtinerea Acordului/Autorizatiei administratorului de drum si s-au indeplinit conditiile din acestea,
se poate desfasura Etapa 4. Componentele Etapei 4 se succed diferit in functie de optiunile
dumneavoastra privind desemnarea constructorului.

Pentru incheierea Contractului de execufie este necesara decizia dumneavoastra privind
constructorul care va executa lucrarea propriu-zisa descrisa in Proiectul Tehnic si obtinerea unei
Oferte comerciale de executie din partea constructorului ales, ce va fi insofita de un grafic de
executie.

Astfel, este necesar sa completati solicitarea de incheiere contract, in care sa bifa{i optiunea
dumneavoastra in vederea demararii procedurii de executie.

Solicitarea completatd si semnaté va fi transmisa catre Centrul de Relatii Clienti fizic sau prin e-
mail. In cazul in care optati pentru un constructor terf, este necesar sa atasati solicitarii Oferta
Comerciala de executie din partea acestuia si documentele conform listei cerintelor minime de
indeplinit de catre un constructor in vederea executiei lucrarii, pe care o regasiti pe site-ul nostru,
in sectiunea Formulare si Documente.

In functie de optiunile dumneavoastra, veti primi Fisa de calcul si comanda Executie completata
cu optiunile alese de dumneavoastra si suma aferenta prestarii serviciilor.

” Nota: Oferta din partea constructorului
este necesar sa fie detaliatd conform
devizului estimativ din cadrul
Proiectului emis in prealabil.
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CARE SUNT OPTIUNILE?

Varianta A
Executie lucrare cu Apa Nova

in situatia in care doriti ca lucrarile detaliate in proiectul tehnic sa fie executate cu specialistii
nostri, vom parcurge urmatoarele etape:

1. incheiem un contract bipartit Apa Nova - dumneavoastra, in calitate de Solicitant.

Pentru semnarea contractului, este necesar sa va prezentati fizic la Centrul de Relatii Client;.

” Nota: In cazul in care doriti s& va reprezintd o alta
s persoand, este necesard o Imputernicire/procura
notariala.

2. Achitati avansul de 15% din valoarea ofertei comerciale de lucrari emisa de catre
Apa Nova.

Factura se va emite pe loc de catre un consultant, la semnarea contractului.
Aceasta poate fi achitata la casieria din cadrul Centrului de Relatii Clienti sau
prin oricare dintre modalitatile de plata mentionate pe factura.
In cazul executiei cu Apa Nova, beneficiati de reducerea contravalorii
managementului de proiect, in cuantum de 476 lei (cu TVA).

3. Obtinem Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia
administratorului de drum.

Avizele necesare pentru eliberarea Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei
administratorului de drum (conform HCGMB 275/2020, Anexa 7) au fost obtinute in Etapa 3.
Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de drum se va obtine de catre
Apa Nova, contra cost, prin completarea si semnarea de catre dumneavoastra a Fisei de calcul
si comanda Executie.

Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de drum va fi eliberat/eliberata in
numele Apa Nova. Contractul de executie si avizele obtinute se vor depune la institutiile
emitente in vederea eliberarii Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului
de drum.

Pot exista cazuri in care institutiile emitente solicita documente in plus fata de cele din HCGMB
275/2020 - Anexa 7 sau fata de cele cuprinse in Certificatul de Urbanism.

4. Emitem Ordinul de incepere a Lucririlor (OIL)

Dupa obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei Administratorului de drum,
specialistii nostri vor emite Ordinul de incepere a Lucrarilor.

in termen de 5 zile de la data intrarii in posesia Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei
Administratorului de drum, noi vom emite OIL.

N
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Inainte de demararea propriu-zisa a lucrérilor, mai este necesar sa obtinem Avizul de Predare
Amplasament si Avizul Politiei Rutiere. Tariful pentru obtinerea acestor documente si taxele
aferente acestora sunt incluse in Oferta comerciala pentru executia lucrarii de catre Apa Nova.

5. Executia lucrarii conform proiectului tehnic de catre Apa Nova

Dupa obtinerea Avizului de Predare Amplasament si a Avizului Politiei Rutiere, noi vom executa
lucrarea propriu-zisa de bransare si/sau racordare la retelele publice, conform proiectului tehnic.
In cazul in care vor exista diferente in teren fata de cele

prevazute initial care conduc la schimbarea solutiei din Proiect,

vom emite o Dispozitie de Santier. Este posibil ca schimbarea

solutiei din teren (ca urmare a diferentelor dintre Proiect si teren) - 3
sa conduca la diferente de pret fata de Oferta Comerciala initiala. _— @) A

= Jl-

6. Montarea contorului L@_

Dupa executia propriu-zisa a lucrarilor de bransare si/sau racordare la retelele publice, un
reprezentant Apa Nova va lua legatura cu dumneavoastra pentru a programa montarea
contorului. Montarea efectiva a contorului se realizeaza in ziua si intervalul orar stabilit de
comun acord.

> > Nota: Acest serviciu va fi cuprins in devizul final al lucrarii.

7. Receptia la terminarea lucrarilor

Dupa verificarea calitativa si cantitativa a lucrarilor de catre dirigintele de santier alocat lucrarii,
se realizeaza receptia la terminarea lucrarilor, in urma careia se semneaza un proces verbal de
receptie. Comisia de Receptie este compusa din constructorul care a executat lucrarea,
dirigintele de santier alocat pentru verificarea pe parcursul executiei si solicitantul lucrarii.

In acest sens, un reprezentant Apa Nova va lua legatura cu dumneavoastrd pentru
programarea intrunirii Comisiei de Receptie si semnarea procesului verbal.

Ulterior receptiei se va intocmi situatia finala de lucrari ce va sta la baza emiterii facturii post
executie, care va tine cont de sumele achitate anterior.
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CAT COSTA EXECUTIA LUCRARILOR CU APA NOVA?

TARIFE pentru executia lucrarii cu Apa Nova (cu TVA)

Avans contracte executie bransamente, racorduri

15% din valoarea Ofertei

pentru bransament si racord (exclusiv taxe aferente)

Comerciale
Pregatire documentatie si obtinere Autorizatie de
Construire/Acordul/Autorizatia administratorului drumului .
; 357 lei
pentru bransament sau racord (exclusiv taxe aferente)
Pregatire documentatie si obtinere Autorizatie de
Construire/Acordul/Autorizatia administratorului drumului 476 lei

Taxe ISC + taxe avize executie

incluse in Oferta Comerciala

Executia lucrarii

conform Oferta Comerciala
(diferenta intre valoarea
finala a lucrarii si avansul
incasat de 15% din valoarea
ofertei comerciale)

Reducere Management proiect (consultanta tehnica,
supervizare, asistenta tehnica, dirigentie, receptie) pentru
bransamente/racorduri executate de Apa Nova sau de tertj,
exclusiv taxe aferente

476 lei

Montarea contorului — in functie de dimensiunea acestuia
(Dn 15 +100)

744,94 = 7.477,96 lei

APA NOVA
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Varianta B
Executie lucrare cu constructor ales de

dumneavoastra
3

In situatia in care doriti ca lucrarile detaliate in proiectul tehnic s& fie v]
executate de catre un alt constructor (tert), diferit de Apa Nova, va fi v
v

necesar sa parcurgeti urmatoarele etape: v

1. Desemnarea constructorului tert

Comunicati in scris (scrisoare/e-mail) catre Apa Nova optiunea dumneavoastra privind
constructorul desemnat (completédnd solicitarea de incheiere contract de executie), la
care adaugati:

- oferta din partea constructorului, detaliata conform devizului estimativ din Proiect;

- graficul de executie a lucrarii din partea constructorului;

- documentele care atesta indeplinirea conditiilor minime de executie de catre constructor.

_. Lista cerintelor minime de indeplinit de cétre constructori pentru executia
lucrérilor de brangsare/racordare la retelele publice de apa si de canalizare o
regdsiti si pe site-ul nostru, in sectiunea Formulare si Documente.

2. Verificarea indeplinirii conditiilor minime de catre Constructorul ales

Apa Nova verifica si atesta eligibilitatea Constructorului, in maxim 5 zile, dupa care
veti fi informat in scris In legatura cu decizia luata.

Pentru o desfasurare cat mai rapida a procesului, va rugam sa aveti in vedere
ordonarea documentelor in ordinea solicitata si adaugarea unui OPIS.

3. incheierea contractului de executie tripartit

in situatia in care constructorul desemnat indeplineste conditiile minime, se incheie
contractul de executie tripartit intre Apa Nova (in calitate de Operator), dumneavoastra
(in calitate de Solicitant) si constructor (in calitate de Executant al lucrarii).

Pentru semnarea contractului este necesar sa va prezentati la Centrul de Relatji
Clienti. Oferta comerciald si graficul de executie din partea constructorului sunt
necesare in aceasta etapa pentru incheierea contractului. Acestea stipuleaza valoarea
contractului si timpul de executie.

In aceasta situatie, valoarea contractului nu va contine montarea contorului. Acest
serviciu va fi facturat separat catre Solicitant in momentul programarii montajului.

4. Achitati un avans de 30% din valoarea ofertei
Constructorului desemnat de dumneavoastra pentru realizarea
lucrarii, mentionata la punctul 1.
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5. Obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de
drum

in aceasta situatie, avizele necesare pentru Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia
administratorului de drum (conform HCGMB 275/2020, Anexa 7) au fost obtinute in
Etapa 3 de catre dumneavoastra.

Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de drum va fi obtinut/a de
catre dumneavoastra, in baza imputernicirii obtinute.

In baza contractului de executie, a avizelor pe care le-afi obtfinut si a imputernicirii
solicitate, veti depune documentele la institutiile emitente in vederea eliberarii Autorizatiei
de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de drum.

»p Autorizatia de Construire/Acordul/Autorizatia administratorului de drum va fi
eliberat in numele Apa Nova.

6. Emiterea Ordinului de incepere a Lucririlor (OIL)

Dupa obtinerea Autorizatiei de Construire/Acordului/Autorizatiei administratorului de drum,
Apa Nova va emite Ordinul de Incepere a Lucrarilor.

Astfel, este necesar sa transmiteti documentul la Apa Nova fizic in vederea emiterii OIL,
ce va fi eliberat in termen de maxim 5 zile de la data intrarii in posesia documentelor.

7. Executia lucrarii de catre Constructor conform proiectului tehnic

inainte de demararea lucrarilor, este necesara obtinerea de catre Constructor a Avizului
de Predare Amplasament si a Avizului Politiei Rutiere. Dupa obtinerea acestor documente,
Constructorul transmite catre Apa Nova documentele obtinute si executa lucrarea propriu-
zisa de bransare si/sau racordare la retelele publice, conform proiectului tehnic.

Specialistii nostri vor acorda asistenta tehnica pe tot

parcursul executiei lucrarilor, incluse in managementul
_ L de proiect, valoare ce a fost achitata de catre
— @) m dumneavoastra in calitate de Solicitant.

4 <«

IMPORTANT!

Pentru o buna desfasurare a procesului este
important  ca  Constructorul  desemnat  de
dumneavoastra sa anunte inceperea lucrarilor.
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in cazul in care vor exista neconcordante in executie fata de proiectul tehnic, care pot
conduce la deficiente in utilizarea instalatiei, Constructorul va primi o scrisoare de
neconformitate prin care va fi instiinfat de aspectele din teren. Scrisoarea va fi transmisa
spre instiintare si catre dumneavoastra. In acest caz, Apa Nova isi rezerva dreptul de a nu
avansa la urmatoarea etapa pana la remedierea neconformitatilor.

in cazul in care vor exista diferente in teren fatd de cele prevazute initial care conduc la
schimbarea solutiei din Proiect, vom emite o Dispozitie de Santier. Este posibil ca
schimbarea solutiei din teren (ca urmare a diferentelor dintre Proiect si teren) sa conduca
la diferente de pret fata de Oferta Comerciala initjala.

8. Montarea contorului

Dupa executia propriu-zisa a lucrarilor de bransare si/sau racordare la retelele publice
descrise in proiectul tehnic, Constructorul/Beneficiarul va solicita montarea contorului.

Un reprezentant Apa Nova va va contacta pentru a programa montarea contorului pe
bransamentul de apa potabild. Montarea efectiva a contorului se va realiza de catre Apa
Nova in ziua si intervalul orar stabilit de comun acord.

Acest serviciu nu este inclus in Oferta Comerciala a constructorului desemnat de
dumneavoastra, va fi facturat separat de catre Apa Nova si achitat de cétre Solicitant.

9. Receptia la terminarea lucrarii

Dupa finalizarea  lucrarilor  propriu-zise  descrise in  Proiectul  Tehnic,
Constructorul/Beneficiarul va solicita receptia lucrarilor. Se va efectua verificarea calitativa
si cantitativa a lucrarilor de catre dirigintele de santier alocat lucrarii, se realizeaza receptia
la terminarea lucrarilor, Tn urma careia se semneaza un Proces Verbal de Receptie la
Terminarea Lucréarilor. Comisia de Receptie este compusa din constructorul care a
executat lucrarea, dirigintele de santier alocat pentru verificarea pe parcursul executiei si
Solicitantul lucrarii.

in acest sens, un reprezentant Apa Nova va lua legatura cu
dumneavoastra pentru programarea intrunirii Comisiei de Receptie
si semnarea procesului verbal.

Constructorul va elabora si va transmite catre Apa Nova Situatia
de Lucrari ca urmare a executiei. Plata/decontarea lucrarilor se
face catre Apa Nova in baza contractului de lucrari, conform
situatiilor de lucrari emise de catre constructor.

Ulterior receptiei, se va intocmi situatia finala de lucrari ce va
sta la baza emiterii facturii post executie, care va {ine cont
de sumele achitate anterior.
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CAT COSTA EXECUTIA LUCRARILOR CU UN CONSTRUCTOR TERT?

TARIFE pentru executia lucrarii cu Constructorul tert desemnat de dumneavoastra

30% din valoarea Ofertei
Avans contracte executie bransamente, racorduri Comerciale a constructorului tert

Incluse in Oferta Comerciala a

Taxe ISC + taxe avize executie constructorului terf
Executia lucrarii Conform Ofertd Comerciala
Constructor tert

(diferenta intre valoarea finala a
Decontarea se va face conform situatiei de lucrari intocmita de | lucrarii si avansul incasat de 30%
catre executant, prin intermediul Apa Nova din valoarea

ofertei comerciale)

Management proiect (consultanta tehnica, supervizare,
asistenta tehnica, dirigentie, receptie) pentru

bransamente/racorduri executate de Apa Nova sau de tertj, 476 lei
exclusiv taxe aferente

Montarea buclei de masura (echipamentul de monitorizare si
masura - contorul) - in functie de dimensiune (Dn 15 + 100) 744,94 + 7.477,96 lei

CAT DUREAZA EXECUTIA LUCRARILOR?

Indiferent de varianta aleasa de dumneavoastra, durata executiei
lucrarilor va coincide cu graficul de executie a lucrarilor ce
insoteste Oferta comerciald de executie.

CARE ESTE URMATORUL PAS?

Dupa semnarea Procesului Verbal de Receptie la
Terminarea Lucrarilor, inclusiv montarea contorului, se
poate face incheierea Contractului de furnizare servicii
apa/canalizare.
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Veti primi pe e-mail modelul de contract de furnizare a
serviciilor de apa si canalizare. Acesta va trebui semnat si
transmis pe e-mail sau direct la Centrul de Relatii Clienti.

Darea in functiune a noii instalatii executate se face dupa
incheierea contractului de furnizare/ prestare a serviciului
in nume propriu, in conformitate cu prevederile din
contractul cadru aprobat de A.N.R.S.C.

IMPORTANT!

Executarea lucrarilor de conectare la retelele publice de apa/canal se realizeaza
respectand in totalitate prevederile legale si cele din avizul tehnic emis de Apa Nova.
Incalcarea acestora, atrage sanctionarea conform prevederilor legale, inclusiv prin
desfiintarea lucrarilor.

Avizul/Proiectul/orice tip de document se elibereaza numai solicitantului sau unui
imputernicit al acestuia, cu prezentarea documentului eliberat in acest scop si a cartii de
identitate.

Planurile cadastrale se obtin de la Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Bucuresti
din B-dul Expozitiei nr. 1A, sector 1.

Diferenta de plata a executarii lucrarilor se va achita dupa semnarea recepfiei, pe baza
facturii emise.

Toate preturile prezentate contin TVA. Pentru preturi detaliate/alte
e oferte Apa Nova, puteti vizita site-ul nostru: www.apanovabucuresti.ro
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Apata, responsabilitatea noastra.




